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____‘, — s H, Ayuntamiento 2021-2024 Dependencia. - SECRETARIA GENERAL.
Oficio No. -035G02-516/2023.

Expediente Junio. - 02-13.

Asunto. - ENTREGA DE

ACUERDO DE

AYUNTAMIENTO.

A QUIEN CORRESPONDA:

PRESENTE.

LA QUE SUSCRIBE, LIC. XOCHILT AGUILERA HERNANDEZ, SECRETARIA GENERAL DEL H.
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE TEOCALTICHE, JALISCO, ADMINISTRACION 2021-2024 Y EN
FUNCIONES QUE EL CARGO LE CONFIERE EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 63 DE LA LEY DE
GOBIERNO Y LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE JALISCO. -==-=====ss=smoms

HAGO CONSTAR, Y CERTIFICO

QUE EN EL ACTA NUMERO 022/2022 DE SESION ORDINARIA DEL H. AYUNTAMIENTO, CELEBRADA
EL 13 DE JULIO DEL ANO 2022, Y QUE OBRA EN EL LIBRO DE SESIONES, DE LA ADMINISTRACION
2021-2024. SE ACEPTO EL SIGUIENTE PUNTO DE ACUERDO QUE A LA LETRA DICE. ----------=-----=

PUNTO NUMERO SIETE. -
Analisis, discusion, y en caso, aprobacion, del REGLAMENTO DE GOBIERNO
DIGITAL PARA EL MUNICIPIO DE TEOCALTICHE, JALISCO.

DESAHOGO DE LA SESION.

- Secretario General: Continuamos con el desahogo del séptimo punto de los del Orden
del Dia, el cual se hace consistir en andlisis, discusién, y en caso, aprobacion, del
REGLAMENTO DE GOBIERNO DIGITAL PARA EL MUNICIPIO DE TEOCALTICHE,
JALISCO.

Regidores este Reglamento tiene que ver con el Consejo que ya se instalé de Promocion
Econémica, el cual depende directamente de la Secretaria de Desarrollo Econémico del
Estado, y la finalidad es que el Ayuntamiento comience a integrarse a un Gobierno Digital,
como por ejemplo con la implementacion de las firmas electronicas.

De igual manera este Reglamento fue previamente enviado a la Comision de
Reglamentos para su andlisis y revision. Regidor Aldo, ¢ existe alguna observacion?

- Regidor Aldo: Con respecto al Reglamento considero que esta bien, solo me gustaria
saber si hay algun programa en especifico en el cual se vaya a aplicar dicho Reglamento.
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- Secretario General: Es para todos los programas que Desarrollo Econémico tiene a bien
publicar en sus convocatorias cada afo, y lo que se pretende es instalar una ventanilla
digital en el Municipio con la finalidad de apoyar a las personas que se registran en dichos
programas para que puedan realizar sus tramites aqui en Teocaltiche y no tengan que
trasladarse a la ciudad de Guadalajara.

- Regidora Celia: A mi me parece una excelente idea porque Desarrollo Econémico otorga
apoyo para varios programas, y que bueno que la gente vaya a tener acceso a esa
ventanilla para que ya no tengan que trasladarse a la ciudad de Guadalajara a realizar
sus tramites. Viene siendo como “Fuerza Mujeres”, en donde cada persona puede subir
a la plataforma sus documentos. Muy bien.

- Secretario General: ;Alguna otra intervencion?
- Presidente Municipal: Someétalo a votacion por favor.

- Secretario General: Al no existir ninguna otra manifestacion, y suficientemente analizado
y discutido el REGLAMENTO DE GOBIERNO DIGITAL PARA EL MUNICIPIO DE
TEOCALTICHE, JALISCO, solicito en votacién econémica manifiesten el sentido de su
voto, levantando su mano derecha los que estén por la afirmativa de aprobar, tanto en lo
general como en lo particular, el REGLAMENTO DE GOBIERNO DIGITAL PARA EL
MUNICIPIO DE TEOCALTICHE, JALISCO.

- Sefior Presidente, le informo que por UNANIMIDAD de los Regidores y Sindico
presentes, se APRUEBA, tanto en lo general como en lo particular, el REGLAMENTO
DE GOBIERNO DIGITAL PARA EL MUNICIPIO DE TEOCALTICHE, JALISCO.,

- Presidente Municipal: Publiquese.
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Iniciativa de ordenamiento, que expide el Reglomento de Gobierno Digital para el Municipio de Teocaltiche, Jalisco.

Ciudadanas y Ciudadanos Integrantes del
Ayuntamiento Constitucional de Teocaltiche, Jalisco.
Presentes.

Proemio de iniciativa.

Quienes suscriben, JUAN MANUEL VALLEJO PEDROZA Presidente Municipal de
Teocaltiche, Jalisco, y las Regidoras y Regidores integrantes de la Comisién Edilicia
de Gobernacion, Reglamentos y Vigilancia, en el ejercicio de las facultades que nos
confieren los articulos 41 fracciones | y Il de la Ley del Gobierno y Administracion
Plblica Municipal del Estado de Jalisco, 53 fracciéon Il del Reglamento del
Ayuntamiento de Teocaltiche, Jalisco, sometemos a la consideracién de este
organo de gobierno municipal la presente iniciativa de ordenamiento con
dispensa, que expide el Reglamento de Gobierno Digital para el Municipio de
Teocaltiche, Jalisco, de conformidad con la siguiente:

Exposicion de Motivos

El articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que los Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno
republicano, representativo, democratico, laico y popular, teniendo como base de
su division territorial y de su organizacioén politica y administrativa, el municipio libre:
ademas, establece que los municipios estaran investidos de personalidad juridica,
asi como tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia
municipal que expidan las legislaturas estatales, los bandos de policia y gobierno,
los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones y cuyo objeto serd, entre otras cosas,
establecer las bases generales de la administracion publica municipal.

Asimismo, el articulo 37 fraccion |l de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica
Municipal establece que sera obligacion de los Ayuntamientos la aprobacion y
aplicacion de su presupuesto de egresos, bandos de policia y gobierno,
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general que
organicen la administracion publica municipal, regulen las materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion social
y vecinal.

La presente propuesta surge, por la necesidad juridica de regular la interaccion
digital del municipio, toda vez que ha sido superada la concepcion sobre la
utilizacion de los medios electrénicos y la realidad tecnolégica del municipio nos
indica que se ha comenzado a realizar diversas y multiples relaciones entre los
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Iniciativa de ordenamiento, que expide el Reglamento de Gobierno Digital para el Municipio de Teocaltiche, Jalisco.

GACETA MUNICIPAL TEOCALTICHE, ORDINARIO, E:13, T4, S:1, ANO: 2024

particulares y la administracion publica municipal, en las cuales resulta necesario
actualizar la normatividad municipal para otorgar certeza juridica a los ciudadanos
respecto a los derechos y obligaciones que cuenta. Por ello, a través de esta
propuesta se busca otorgar seguridad juridica para las y los usuarios que pretendan
realizar una interaccion digital con las autoridades y dependencias municipales,
contemplandose en este el regular los derechos y obligaciones de los particulares
con las formalidades previstas en la legislacién vigente, asi como en diversas tesis
jurisprudenciales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Los reglamentos municipales vigentes contienen deficiencias para la aplicacién de
los sistemas digitales del municipio, tales como la excesiva regulacion respecto a la
firma electronica, ademas de contravenir las disposiciones contenidas en el Cadigo
Civil del Estado de Jalisco en materia de representacion de las personas juridicas.

Es importante reiterar que dentro del marco juridico del Estado de Jalisco
particularmente en el articulo 1261 del Codigo Civil del Estado de Jalisco de
aplicacion supletoria para todos los procesos administrativos que se realicen en el
Estado se contempla como valido que la expresion de la voluntad de una persona
se emita por medio de medios electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia o
por signos inequivocos.

En la presente propuesta, se contemplan diversos medios digitales para la
expresion de forma expresa de la voluntad mediante los cuales se autentifica a los
usuarios de sistemas digitales, reconociendo expresamente tres de estos medios,
cumpliendo los tres primeros con las formalidades impuestas por la autoridad que
las otorga:

- Firma Electronica Certificada emitida por el Servicio de Administracion
Tributaria.

- Firma Electrénica del Estado de Jalisco.

- Los Mecanismos de identificacion emitidos por el Ejecutivo Estatal.

- Sistema de Identificacion Personal (SIP).

El Sistema de Identificacion Personal es el sistema de identificacion por el cual los
usuarios de las plataformas podran solicitar los tramites y actos administrativos
vinculantes para el municipio; la utilizaciéon de este sistema ademas pretende la
ampliacion en el uso de las plataformas municipales, tales como el Visor Urbano.
Este sistema cuenta con la misma regulacién que otros sistemas ya implementados
en diversas plataformas digitales tales como el Sistema de Notificaciones
Electrénicas (SINE) perteneciente a la Comisién Nacional para la Proteccion y
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Iniciativa de ordenamiento, que expide el Reglamento de Gobierno Digital para el Municipio de Teocaltiche, Jalisco.

Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros. Para ello, el Sistema de
Identificacion Personal impone los mismos requisitos para su obtencién que la
dependencia antes mencionada, ademas de otorgar actos similares.

En los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo se encuentra previsto el contar con
un gobierno eficiente, con mecanismos de evaluacién que permitan mejorar su
desemperio y la calidad de los servicios; que simplifiquen la normatividad y tramites
gubernamentales y rindan cuentas de manera clara y oportuna a la ciudadania, asi
como el que las politicas y los programas que presta la Administracién Plblica
deben estar enmarcados en una estrategia transversal para alcanzar un gobierno
cercano y moderno orientado a resultados, que optimicen el uso de los recursos
publicos, utilicen las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién e
impulsen la transparencia y la rendicién de cuentas.

En materia de Mejora Regulatoria, el dia 5 de febrero de 2017 fue publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el decreto mediante el cual, en lo que respecta a la
presente iniciativa, se reformé la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos adicionando un ultimo parrafo al articulo 25 y fraccion XXIX-Y al articulo
73 reformando también la fraccién XXIX-R del articulo 73.

La entrada en vigor de |a reforma mencionada facultaba al Congreso de la Union en
el ambito de sus atribuciones, a expedir una Ley General en Materia de Mejora
Regulatoria. Lo anterior dio origen a la Ley General de Mejora Regulatoria, misma
que fue publicada el dia 18 de mayo de 2018 en el Diario Oficial de la Federacion,
y mediante la cual se establece que las autoridades de todos los 6rdenes de
gobierno, en el ambito de sus respectivas competencias, deben implementar
Politicas Publicas de Mejora Regulatoria, y en el &mbito municipal las acciones y
modificaciones correspondientes que encaminen a la respectiva regulacion.

Asi mismo, en cumplimiento de lo anterior, el H. Congreso del Estado de Jalisco
tuvo a bien aprobar en Sesién de Pleno celebrada el dia 4 de julio de 2019, el
decreto que expide la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, misma que fue publicada el dia 20 de julio de 2019 en el Periddico Oficial
“El Estado de Jalisco”, y cuya vigencia comenzé a surtir efectos el dia 21 de julio de
2019. En el articulo Sexto transitorio de la Ley citada, se establece que los
municipios deberan expedir y adecuar sus reglamentos y disposiciones generales
en el ambito de su competencia en los términos de dicho decreto, en un plazo que
no exceda de 180 dias naturales a partir de la entrada en vigor del mismo.
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Iniciativa de ordenamiento, que expide el Reglomento de Gobierno Digital para el Municipio de Teocaltiche, Jalisco.
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La entrada en vigor de las disposiciones normativas mencionadas nos obliga a
efectuar la armonizacion respectiva a los ordenamientos municipales con el fin de
dar cumplimiento a las disposiciones vigentes y presentar las bases regulatorias
que, en materia de mejora regulatoria y gobierno digital, el municipio debe adicionar
para establecer las herramientas tecnolégicas propuestas. Lo anterior resulta
indispensable en la concrecién de las acciones que en materia de simplificacion
administrativa y digitalizacién de tramites y servicios que el Gobierno Municipal ha
realizado con el fin de armonizar lo ya implementado al marco regulatorio vigente.

A través de estas acciones, se busca garantizar como beneficio el otorgar a los
ciudadanos la certeza juridica indispensable en los actos administrativos que se
realizan mediante los procesos modernizados con los que actualmente cuenta el
municipio, ademas de implementar las herramientas previstas por la regulacién
correspondiente para garantizar que se lleven a cabo las mejores practicas de
Gobierno.

En cuanto a las repercusiones de caracter juridico, econémico, laboral, social o
presupuestal, consideramos apropiado sefalar que el objeto de la presente
iniciativa busca la adecuacién de la reglamentacion municipal que para tal efecto
obliga la entrada en vigor de la Ley General de Mejora Regulatoria, y la Ley de
Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus Municipios. Asi mismo, la
presente propuesta reviste de una relevante repercusion social, al tratarse de
proporcionar a traves de las herramientas y acciones contenidas en ella la adecuada
simplificacién de los tramites y servicios que otorga el municipio, lo cual incide en la
actividad productiva, comercial y de servicios para los habitantes del municipio.
Respecto a las repercusiones de caracter econémico, laboral y presupuestal, su
aprobacion no implicaria una carga en ese sentido, ya que la propuesta pretende
proporcionar un marco normativo en el cual se establezcan de manera integral los
elementos del nuevo sistema que en materia de mejora regulatoria se obliga al
municipio, y a través del cual con las servidoras y los servidores publicos que
actualmente integran la administracion publica municipal se llevaria a cabo la
implementacion de este nuevo sistema.

Por lo anteriormente expuesto, y con fundamento en los articulos 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 77 fraccion 1l de la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 41 fracciones | y Il de la Ley del Gobierno
y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, asi como el articulo 53
fraccion Ill del Reglamento del Ayuntamiento de Teocaltiche, Jalisco y demas
relativos y aplicables, sometemos a su consideracion el siguiente:
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Pueblo y Gobierno transformundoM

- TEOCALTICHE

—== H, Ayuntamiento 2021-2024



Iniciativa de ordenamiento, gue expide el Reglamento de Gobierno Digital para el Municipio de Teocaltiche, lalisco.

Ordenamiento

Articulo Primero.
Se expide el Reglamento de Gobierno Digital para el Municipio de Teocaltiche,
Jalisco, para quedar como sigue:

REGLAMENTO DE GOBIERNO DIGITAL PARA EL MUNICIPIO DE
TEOCALTICHE, JALISCO.

TITULO PRIMERO - Disposiciones Generales

Capitulo Unico - Del objeto, fundamento juridico y definiciones

Articulo 1.- Este reglamento es de orden publico, interés social y observancia
general para quienes laboran en la administracion publica municipal, y tiene por
objeto establecer el marco normativo de la mejora regulatoria y gobierno digital
dentro del Municipio de Teocaltiche, Jalisco.

Todo lo no previsto en el presente ordenamiento se aplicara supletoriamente lo
establecido en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, el
Cadigo Civil del Estado de Jalisco y la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de
Jalisco y sus municipios.

Articulo 2.- Se expide de conformidad con lo dispuesto en los articulos 115
fracciones | y Il primer parrafo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 73 fraccién |, 77 fraccion Il y 86 parrafo segundo de la Constitucion
Politica del Estado de Jalisco; 1y 2 de la Ley General de Mejora Regulatoria; 1, 2 y
4 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

Articulo 3.- Ademas de las definiciones contenidas en la Ley General de Mejora
Regulatoria y en la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, para efectos de este reglamento se entiende por:
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Iniciativa de ordenomiento, que expide el Reglamento de Gobierno Digital para el Municipio de Teocaltiche, Jalisco.
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. Catalogo de Giros SARE: Concentrado de giros y actividades econémicas
de bajo y moderado riesgo para la salud, seguridad y medio ambiente,
clasificadas por la administracion publica municipal de conformidad al
Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN) publicado
por el Instituto Nacional de Informacion Estadistica y Geografica.

Il. Certificado Electronico. Documento firmado por el servidor publico
mediante Firma Electréonica;

ll.  CONAMER: Comision Nacional de Mejora Regulatoria como Organo
Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Economia.

IV. Cddigo QR. Patrén grafico unico que almacena informacién para la
validacion de un certificado electrénico o documento fisico que lo contiene;

V. Firma electrénica. Los datos que en forma electrénica son vinculados o
asociados a un mensaje de datos y que corresponden inequivocamente al
firmante con la finalidad de asegurar la integridad y autenticidad del mismo y
que sera unicamente emitida por la autoridad certificadora conforme a la
legislacién correspondiente;

VI. FUA: Formato Unico de apertura, ya sea en formato fisico o a través de
formularios en plataformas digitales, es utilizado para la gestion de diversos
tramites integrados con la finalidad de obtener una licencia de giro para la
apertura de un negocio de bajo 0 moderado riesgo.

VIl. Ley General. Ley General de Mejora Regulatoria;
Vill. Ley Estatal. Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus
Municipios,

IX. Manual de operacion SARE: Disposiciones que regulan el procedimiento a
seguir desde que ingresa un tramite a la Ventanilla SARE hasta que se emite
la licencia de giro a los ciudadanos interesados.

X. Mecanismos de identificacion del Estado de Jalisco. Son aquellos
mecanismos que se encuentran regulados en el convenio Acuerdo DIELAG
ACU 050/2020 del Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco, “que
expide las disposiciones generales que establecen los mecanismos de
gobernanza de informacion, identificacion digital y control de acceso que
deberan de observar las dependencias y entidades de la Administracién
Pdblica Estatal”

Xl. Plataforma Digital. Conjunto de sistemas del Municipio con vinculacion
juridica que permite la ejecucion de diversas aplicaciones bajo un mismo
entorno, dando a los particulares la posibilidad de acceder a ellas a través de
Internet.

Xll. SARE. Sistema de Apertura Rapida de Empresas;
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Iniciativa de ordenamiento, que expide el Reglamento de Gobierna Digital para el Municipio de Teocaltiche, Jalisco.

Xlll.  SIP. Sistema de Identificacion Personal, que es un medio por el cual el
usuario apertura una cuenta en el sistema digital del Municipio vy
posteriormente se corrobora su identidad en alguna de las dependencias,
mediante el cotejo e integracion de sus datos o documentos a un expediente
electrénico, para lo cual el Gobierno Municipal determinara el método de
identificacion o acreditacion idoneo, mismo que deberd de garantizar la
seguridad de la informacién de los usuarios;

XIV. Ventanilla Especializada. Mecanismo de gestion para la custodia de
informacion digital, simplificacion y agilizacién de actos administrativos, a
través de la cual se brinda consulta y asesoria al ciudadano como centro de
inclusion digital, asi como para la tramitacion digital de licencias, permisos o
autorizaciones.

XV. Ventanilla SARE. Ventanilla Gnica encargada de concentrar tramites y
servicios relacionados con la apertura de negocios establecidos en el
catélogo de giros SARE, recibiendo las solicitudes ya sea de forma fisica o
electronica y emitiendo sus resoluciones en un plazo maximo de 72 horas
habiles por la misma via.

TITULO SEGUNDO - Para un Gobierno Digital

Capitulo | — Generalidades del Proceso Electronico

Articulo 4.- Lo previsto en el presente capitulo rige unicamente los procedimientos
que se emitan de manera digital.

Articulo 5.- El municipio privilegiara los sistemas de comunicacién digitales para
asegurar la expedites y celeridad en los procesos administrativos debiendo proveer
los mecanismos idoneos para realizar dicha interaccion.

Articulo 6.- En los sistemas digitales que el municipio provea se deben establecer
las medidas de seguridad que permitan garantizar la integridad, autenticidad y
confidencialidad de la documentacion, de las actuaciones electronicas, del acuse
de recibo electrénico y cualquier otro documento que se genere en los procesos de
envio y recepcion de informacién dentro de las plataformas digitales.
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Iniciativa de ordenamiento, que expide el Reglamento de Gobierno Digital para el Municipio de Teocaitiche, Jalisco.
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Articulo 7.- Para que un mensaje de datos se considere enviado y recibido, se
requiere de un acuse de recibo electrénico, generado por el sistema tecnolégico o
plataforma digital seguin sea el caso, lo anterior atendiendo al principio de recepcion.

De igual forma se consideran enviados y recibidos los datos, si el tramite o acto
administrativo pretendido se obtuvo al concluir los procesos electrénicos que
correspondan.

Articulo 8.- Cuando se realicen cualquiera de los actos regulados por este titulo a
través de un mensaje de datos enviado en hora o dia inhabil, se tendra por realizado
en la primera hora del dia habil siguiente, y se tendran por no presentados cuando
no se haya expresado la voluntad del solicitante por cualquiera de los medios de
autentificacion sefialados en el presente reglamento.

Articulo 9.- El contenido de los mensajes de datos relativos a los actos que regula
el presente capitulo, siempre que se hayan finalizado, debera conservarse en
archivos electronicos. El archivo electronico debe garantizar los criterios especificos
en materia de clasificacion y conservacion de documentos, asi como de la
organizacion de archivos de acuerdo a las disposiciones aplicables en la materia.

Articulo 10.- Cuando se requiera que la informacion sea presentada y conservada
en forma original, ese requisito queda satisfecho respecto a un mensaje de datos,
conservandose en su maxima integridad de la informacion, a partir del momento
que se genero por primera vez en su forma definitiva, como mensaje de datos o en
alguna otra forma.

Articulo 11.- Los mensajes de datos se tendran por emitidos y firmados dentro de
la cabecera municipal de este municipio.

Articulo 12.- Quedan exceptuados de la aplicaciéon de este capitulo:

1. Los actos o procedimientos, que por disposicion legal expresa exijan la firma
autografa; y

2. Los actos o procedimientos, que por disposicion legal exija una formalidad
que no sea susceptible de cumplirse mediante los medios de autentificacion
establecidos en este reglamento.
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Iniciative de ordenamiento, que expide el Reglamento de Gobierno Digital para el Municipio de Teocaltiche, Jalisco.

Articulo 13.- Las plataformas digitales emiten un acuse de recibido del tramite o
procedimiento administrativo, que contiene los elementos suficientes que permitan
incorporar los datos de identificacién del mismo, siendo los siguientes:

e

Nombre del solicitante;

2. Nombre de la dependencia u organismo, asi como en su caso el de la unidad
o area administrativa ante la cual se presenta el tramite o procedimiento;
Denominacién del tramite;

En su caso, nombre y tamafio de los archivos que se acomparien al formato
electronico del tramite y caracteres de autenticidad que garanticen la
fiabilidad de los mismos;

Fecha y hora de recepcion; y

Caracteres de autenticidad del acuse.

o

5.
6.

Articulo 14.- Para tener por manifestada la voluntad de los usuarios y servidores
publicos en las plataformas digitales, ya sea en lo tramites que realizan los primeros
o en los actos administrativos o resoluciones que emiten los segundos, se podra
utilizar cualquiera de los siguientes medios de autentificacion:

Firma electronica emitida por el Servicio de Administracion Tributaria;
Firma electronica emitida por el Gobierno del Estado de Jalisco;
Mecanismos de identificacion del Estado de Jalisco; y

Sistema de Identificacion Personal (SIP).

ol

Articulo 15.- Los solicitantes que utilicen las firmas electrénicas deben cumplir con
los requisitos y lineamientos que imponga cada una de las dependencias
certificadoras que la emiten, ademas del cumplimiento del marco normativo en las
gue se funden.

Articulo 16.- Los usuarios y funcionarios que hagan uso de la firma electrénica y
presten servicios relacionados con la misma en los actos previstos por este
reglamento, deben verificar la autenticidad de la firma electrénica, la vigencia del
certificado de la firma electrénica y la fecha electrénica.

Articulo 17.- Los funcionarios publicos deben verificar en todo momento que el
usuario que realice alguna interaccion en las plataformas digitales del Municipio
mediante los medios de autentificacion sefalados, cumplan con las formalidades
previstas para cada uno de ellos.
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Articulo 18.- Las notificaciones a los particulares se realizan mediante las
plataformas digitales en las que se lleve a cabo el tramite o procedimiento
administrativo, previo aviso de enviado al correo electrénico o mensaje de texto al
teléfono celular.

Articulo 19.- Los usuarios que realicen tramites en las plataformas a través de
cualquiera de los medios de autentificacion sefalados, pueden promover por propio
derecho cualquier asunto, y cuando se realice en representacion de diversas
personas deben de acreditar su personalidad en términos del Cadigo Civil del
Estado de Jalisco.

Articulo 20.- Cuando un solicitante no cuente con algunos de los medios de
autentificacion a que alude este reglamento, puede acudir a las instalaciones de la
dependencia a la cual pretende realizar el tramite para que, asesorado por un
servidor publico, lo inicie a través de las plataformas digitales correspondientes,
otorgando al efecto una carta responsiva sobre la veracidad de la informacion y la
autenticidad de los documentos que presenta.

Articulo 21.- El formato de certificado electrénico y los actos que emita el Municipio
mediante sistemas tecnologicos debe contener al menos los siguientes datos:

La expresion de ser certificado electrénico:

El lugar, fecha y hora de expedicion;

El cédigo de identificacion Unico;

Los datos personales necesarios que identifiquen inequivocamente al titular
del certificado electrénico;

Autoridad certificadora que lo emitio;

Algoritmo de firma; y

Cédigo QR.

e -

Meo

Capitulo Il - Del Sistema de Identificacién Personal (SIP)

Articulo 22.- Los usuarios que elijan utilizar el SIP deben de solicitar al Municipio
acreditar su identidad mediante un escrito libre acompafiado de los siguientes
documentos:

M_
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Identificacion oficial con fotografia;

. Clave unica de registro de poblacion;

Comprobante de domicilio, con una antigiiedad no mayor a tres meses;

. Carta de responsabilidad y confidencialidad, firmada de forma autégrafa por
el usuario; y

5. Registro Federal de Contribuyentes.

AOLON=

En caso de personas morales, ademas de los anteriores, actas constitutivas,
identificacion de los interesados y poderes de los representantes legales.

Es responsabilidad del interesado informar sobre cualquier cambio con los
documentos antes mencionados.

La Coordinacién General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad a
través de la Direccién de Proyectos Especiales emitird el documento de
identificacion idéneo que acreditara a los ciudadanos como usuarios registrados en
el sistema de identificacion personal.

Articulo 23.- La acreditacion de la identidad del SIP debe de corroborarse cada dos
anos.

Articulo 24.- Los solicitantes que se identifiquen mediante el SIP tienen las
siguientes obligaciones a manera enunciativa mas no limitativa:

-

Proporcionar datos veraces, completos, oportunos y exactos;

2. Mantener el control exclusivo de los datos y de contrasefias de su SIP, asi
como de las herramientas que se entreguen para la acreditacion del usuario.

3. Solicitar la revocacion del SIP, inmediatamente después de que conozca de
alguna circunstancia que hubiera comprometido la confidencialidad y
seguridad de su usuario;

4. Informar, a la brevedad posible, sobre cualquier modificaciéon a los datos
personales que estén contenidos en el usuario; y

5. Cualquier otra que se acuerde al momento de corroborar la identidad o se

establezca dentro de las disposiciones juridicas aplicables.
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Capitulo lll - De las Notificaciones

Articulo 25.- Los usuarios que inicien procedimientos a través de las plataformas
digitales, mientras no concluyan sus tramites, tendran la obligacion de consultar sus
cuentas para conocer si hay resoluciones pendientes de notificar.

Las notificaciones surtiran efectos al dia habil siguiente del dia en que sean
realizadas, y se tendran por realizadas a los cinco dias habiles contados a partir del
dia que se envie el correo electronico de aviso a los usuarios.

Articulo 26. Los plazos otorgados por la autoridad para complementar informacién,
documentacion o cualquier requerimiento, comenzaran a correr a partir del dia habil
siguiente a aquel en que surtié efectos la notificacion.

Articulo 27.- Los actos que requieran una intervencion de las partes se pueden
notificar mediante correo electronico o mediante la plataforma digital en la que se
realice el tramite, debiendo imprimirse copia de envio, y agregarse al expediente
respectivo, o bien se guardara en el sistema electronico existente para tal efecto;
asimismo, puede notificarse a las partes por teléfono o cualquier otro medio,
debiendo dejarse constancia de ello.

El uso de los medios a que hace referencia este articulo, debe asegurar que las
notificaciones se hagan en el tiempo establecido y se transmita con claridad,
precision y en forma completa el contenido de la resolucion o de la diligencia
ordenada.

Articulo 28.- La notificacion puede ser nula cuando cause indefension y no se
cumplan las formalidades previstas en este reglamento.

Articulo 29.- Si a pesar de no haberse hecho la notificacion en la forma prevista en
este ordenamiento, y la persona que deba ser notificada se muestra sabedora de la
misma, ésta surtira efectos legales.

Capitulo IV - De las Ventanillas Especializadas.

Articulo 30.- Para fortalecer la competitividad del Municipio, la Unidad Municipal
debe promover la celebracién de los respectivos convenios de colaboracién con las
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autoridades competentes de los tres niveles de gobierno, para lo cual la Unidad
Municipal adoptara las siguientes modalidades de ventanilla especializada:

a) Ventanilla especializada de atencion de proyectos de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones: punto de contacto donde se realiza la
gestion de la licencia de construccién y los permisos necesarios para
favorecer la integracion de infraestructura de tecnologias de nueva
generacion;

b) Ventanilla especializada multi-tramite: punto de contacto donde la
dependencia receptora puede iniciar el tramite en digital o verificar el
cumplimiento de los requisitos y la digitalizacion de los documentos; lo
anterior sin transgredir las atribuciones y funciones de la dependencia
responsable del tramite o servicio solicitado por el ciudadano; y

c) Ventanilla de construccion simplificada: espacio donde se coordinan las
gestiones necesarias para la emision de la licencia de construccion de obra
y que se encuentren reguladas en las condiciones de uso de suelo
establecidas por la autoridad municipal.

d) Ventanilla SARE: Ventanilla Unica encargada de concentrar tramites y
servicios relacionados con la apertura de negocios establecidos en el
catalogo de giros SARE, recibiendo las solicitudes ya sea de forma fisica o
electronica y emitiendo sus resoluciones en un plazo maximo de 72 horas
habiles por la misma via de conformidad a las reglas establecidas en el
capitulo IV del presente titulo.

Articulo 31.- Se denomina como ventanilla de construccion simplificada, el espacio
fisico o electrénico Unico al cual los ciudadanos deben recurrir para gestionar los
tramites senalados por la autoridad municipal, y cuenta con las atribuciones y
operaciones de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Ley General y en la
Ley Estatal.

TITULO TERCERO - Del Sistema de Apertura Rapida de Empresas

Articulo 32.- El SARE es el mecanismo que integra y consolida todos los tramites
municipales para abrir una micro, pequefia, mediana o grande empresa que realiza
actividades de bajo riesgo para la salud, seguridad y el medio ambiente
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garantizando el inicio de operaciones una vez que se hayan presentado todos los
requisitos establecidos en la legislacion correspondiente.

La Ventanilla SARE, sera la encargada de tramitar las licencias de giro de
conformidad a las normas descritas en el presente capitulo.

El SARE debe contemplar los elementos que sefiala para tal efecto la Ley Estatal.

Articulo 33.- La Unidad Municipal, es la responsable de la operacion y gestion del
Médulo SARE, por lo que se encarga de la difusién de sus manuales a través de la
Gaceta Oficial del Municipio, de conformidad a lo establecido en la Ley Estatal.

El Ayuntamiento debe publicar en un documento oficial y en su pagina de internet,
en su caso, el catélogo que comprenda la clasificacién de los giros o actividades
vigentes para el Municipio y sus actualizaciones, mismo que debera contener por lo
menos lo siguiente:

I.  Numero de la actividad o giro;
Il.  Nombre del giro conforme al Sistema de Clasificacién Industrial de América
del Norte;
lll.  Si el giro permite la emision de una Cédula de Apertura Provisional.

Articulo 34.- El SARE se debe someter a certificacion de acuerdo a los lineamientos
emitidos por la CONAMER que hacen referencia al programa de reconocimiento y
operacion del SARE, operado por la CONAMER y publicados en el Diario Oficial de
la Federacion.

Articulo 35. Para la emision de dictdmenes, vistos buenos, autorizaciones o
licencias de giro mediante las plataformas digitales, la dependencia encargada de
emitir el acto administrativo de que se trate, debera de revisar la informacion y
documentacion ingresada por el solicitante, verificando que ésta cumpla con los
requisitos establecidos en el reglamento aplicable, o en su caso, con las fichas de
requisitos emitidas por plataformas digitales.

Articulo 36. A toda revisién debera emitirse una resolucién por la dependencia
competente, ya sea aprobar el acto administrativo solicitado, desecharlo o requerir
por informacion o documentacion faltante. Para este Ultimo caso, si el solicitante no
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complementa la informacién dentro de los plazos previstos en el articulo 41, su
solicitud sera desechada por falta de interés.

Articulo 37. El Formato Unico de Apertura, ya sea que se otorgue en la Ventanilla
SARE de manera fisica o a través del llenado de formularios dinamicos a través de
plataformas digitales, contendra al menos la siguiente informaciéon, misma que
debera ser proporcionada por los usuarios:

I. Datos del titular de la licencia:
e Nombre.
e Correo electronico para notificaciones.
e Domicilio con calle, numero exterior e interior en su caso, colonia, ciudad,
codigo postal; y
e Telefono.

Il. Datos del establecimiento:

Giro solicitado.

Superficie a utilizar.

Domicilio con calle, numero exterior e interior en su caso, colonia.
Inversion estimada para la operacion del giro.

Numero de empleados

Croquis de ubicacion; y

Descripcion detallada del giro a desarrollar.

Adicional a lo anterior, en caso de persona moral o apoderados por carta poder
simple, se solicitara de éstos tambien la informacion sefalada en la fraccion | del
presente articulo.

En caso de que el municipio cuente con la informacién sefialada en las fracciones
anteriores, se exentara de requerirla a los usuarios.

Articulo 38. Los solicitantes de licencias de giro de bajo riesgo e incluso las que
requieran de inspecciones, verificaciones o vistos buenos de dependencias
municipales previo su emision y segln lo establezca la lista de giros publicada por
el municipio, podran apertura e iniciar sus actividades de atencién al publico
amparados por una Cédula de Apertura Provisional la cual no podra exceder de 30
dias de vigencia, siempre y cuando se corrobore la personalidad del solicitante por
cualquiera de los medios de autentificacion sefialados o en su caso, en la
dependencia municipal.
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Articulo 39. La Cedula de Apertura Provisional se expedira siempre y cuando se
hayan cumplido a cabalidad con cada uno de los requisitos establecidos en
reglamento o en la ficha de requisitos expedida por las plataformas digitales.

Articulo 40.- Posterior a la emisién de la Cédula de Apertura Provisional, la
dependencia competente debera efectuar la revision mencionada en el articulo 35
de este reglamento a efecto de verificar el cumplimiento al marco juridico aplicable.
Ademas, deberan efectuarse las inspecciones, verificaciones o vistos buenos de
dependencias municipales en caso de que los giros estén sujeto a ello.

Una vez cumplido lo anterior, y aprobado el tramite se enviara al correo del
solicitante o se emitira a través de las plataformas digitales, la orden de pago o
propuesta de cobro, segun sea el caso, para que el ciudadano cubra los derechos
y pueda descargar su licencia.

Articulo 41.- Una vez realizada las validaciones y verificaciones establecidas en el
articulo precedente y sin contravenir las disposiciones u ordenamientos aplicables
para el caso, la autoridad responsable del tramite o servicio notificara al usuario en
caso de encontrar anomalias; el usuario tendra un plazo de diez dias habiles para
solventar lo mencionado por el revisor, remitiendo las pruebas e informacién que
considere necesarios. Dicho plazo podra ser ampliado por cinco dias habiles
adicionales siempre y cuando el interesado asi lo solicite dentro del primer plazo
concedido.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el la Gaceta Municipal.

SEGUNDO. - A la entrada en vigor de este reglamento y de conformidad al
Reglamento en Materia de Mejora Regulatoria, se debera presentar al Consejo
Municipal por medio de la Unidad Municipal, un estudio sobre la implementacion de
todo lo relacionado con Gobierno Digital contemplado, Proyecto Ejecutivo,
presupuesto, tiempos de ejecucion, con la finalidad de asegurar su cumplimiento.

TERCERO. Una vez publicado el presente ordenamiento, remitase una copia al H.
Congreso del Estado de Jalisco para efectos de lo ordenado en la fraccion VII del
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articulo 42 de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado
de Jalisco.

Articulo Segundo.
Se aprueba en sesion del Ayuntamiento celebrada el ********** nromyigado el

Frpppeeeeeex |y publicado en la Gaceta Municipal de Teocaltiche, Jalisco.

ATENTAMENTE
Salon de Cabildos del Palacio Municipal
Teocaltiche, Jalisco, *******&** qa 2022

JUAN MANUEL VALLEJO PEDROZA
Presidente Municipal

Re Fedededede dedede dede s de ke o de ke ek

Presidente de la Comision Ediligia ********##ssansss

NOMBRES Y CARGOS DE LOS REGIDORES QUE INTEGREN LA COMISION
EDILICIAS ENCARGADAS DE REVISAR Y DICTAMINAR LA INICIATIVA
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SE EXTIENDE LA PRESENTE A LOS 02 (DOS) DiAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2024 (DOS
MIL VEINTICUATRO) EN EL MUNICIPIO DE TEOCALTICHE, JALISCO. SE EXPIDE LA PRESENTE
CERTIFICACION PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. DOY FE,---------oommmmes

IS,

Administracion 2021 - 20
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§ SECRERARLAOTNERAL
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“2024, ANO DEL BICENTENARIO DEL NACIMIENTO DEL FEDERALISMO MEXICANO, AS{ COMO DE
LA LIBERTAD Y SOBERANIA DE LOS ESTADOS.”

C.C.P. ARCHIVO.

Tel. 01 (346) 7
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ATENTAMENTE
“2024, ANO DEL BICENTENARIO DEL NACIMIENTO DEL FEDERALISMO MEXICANO,
ASICOMO LA LIBERTAD Y SOBERANIA DE LOS MEXICANOS”
Teocaltiche, Jalisco a 02 de Septiembre del ario 2024

C. Saul Esparza Ulloa Lic. Xochilt Aguilera Hernandez
Presidente Municipal Interino Secretaria General del H. Ayuntamiento

La presente fue publicada en la Gaceta Municipal de Teocaltiche, Jaisco
correspondiente al dia 02 de Septiembre del ano 2024
En el municipio de Teocaltiche, Jaslico.




